Zalacznik nr 7 do Umowy kompleksowej dostarczania ciepta
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

W zwigzku z obowigzywaniem Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i ich swobodnego przeptywu (“RODQO”) uprzejmie informujemy, ze Paristwa dane
osobowe lub dane osobowe Panstwa przedstawicieli przetwarzane bedg, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b),
c) oraz f) RODO w odniesieniu do nizej wymienionych punktéw) w celu:
* zawarcia i realizacji umowy oraz wzajemnych rozlicze bedg przechowywane przez okres 6
lat od zakonczenia jej realizacji,
* przedstawienia oferty ustug wtasnych bedg przechowywane do czasu wyrazenia
sprzeciwu marketingowego,
e przeprowadzenia badania satysfakc;ji klienta beda przechowywane przez czas trwania umowy,
e odzyskania naleznosci z tytutu sprzedazy ustug oraz abySmy mogli tworzyc
statystyki, zestawienia i analizy na potrzeby wtasne; w tym zakresie dane osobowe bedg
przechowywane przez okres 3 lat od odzyskania naleznosci lub wykonania ostatniej czynnosci
na danych osobowych w procesie windykacji.

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie
uniemozliwi realizacje umowy lub prowadzenie dziatarn marketingowych.

W  przypadku przedstawicieli kontrahentédw, ich dane zostaly pozyskane bezposrednio od
kontrahentdw, ktdrych reprezentujg lub z publicznie dostepnych Zrédet.

Panstwa dane osobowe przekazujemy podmiotom, =z ktérymi wspotpracujemy na
potrzeby $wiadczenia naszych ustug, np. podmiotom wykonujgcym ustugi pocztowe, kurierskie,
ksiegowe, prawne, informatyczne, Swiadczgcym ustugi badania satysfakcji klienta.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ transferowane do panistw trzecich (poza Europejski
Obszar Gospodarczy), w szczegdlnosci w zwigzku z korzystaniem przez PCU Piaseczno z globalnych
rozwigzan IT. Dane mogg byc¢ przekazywane do panstw trzecich, wobec ktdrych Komisja Europejska
wydata decyzje o stwierdzeniu zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony. W wypadku panstw
trzecich, wobec ktérych taka decyzja nie zostata wydana, transfer danych moze by¢ kazdorazowo
dokonywany z zachowaniem jednego z rozwigzan majgcych na celu zapewnienie odpowiedniego
poziomu zabezpieczenia danych, o ktérym mowa w rozdziale V RODO. Informacje o zabezpieczeniach,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym mozna uzyska¢ kontaktujac sie z Inspektorem ochrony
danych osobowych.

Kazdy z Panistwa lub Panstwa przedstawicieli ma prawo do:
e dostepu do tresci swoich danych,
* sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,
* przenoszenia danych,

* whniesienia sprzeciwu.



Ponadto, majg Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu ds. Ochrony Danych Osobowych w
przypadku gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Z Inspektorem ochrony danych osobowych w Spdtce wymienionej powyzej mogg sie
Panstwo kontaktowad pod adresem: https://pc-u.pl lub w siedzibie firmy.



